
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

 

Entender –  

      avanzar 
 
Qué ofrecemos? 

Nuestras consejeras y nuestros consejeros les informan y les dan consejos 

de manera discreta y competente en diversos idiomas.  Este servicio es 

gratuito, les ayudamos en el caso de preguntas y problemas referentes a 

• autoridades, administraciones y seguros 

• la reglamentación de su estancia en 

Suiza o el regreso a su país 

• el puesto de trabajo o la vivienda 

• el colegio de sus hijos o proyectos de formación personales 

• asuntos familiares 

• y muchos otros ámbitos 
 

También les ayudamos a rellenar formularios o a escribir cartas. 

En caso de ser necesario o si Ud. lo desea, podemos facilitarle consultas 

adicionales en centros de consultas especializados u organizar contactos 

iniciales con instituciones o autoridades. 

 

Quiénes pueden hacer uso de estas ofertas ? 

Se proporcionan informaciones y consejos para migrantes y personas 

relacionadas con ellos. 
 
Quiénes  somos ? 

En el centro de información para extranjeros trabaja un equipo 

intercultural en forma interdisciplinaria con amplios conocimientos 

profesionales y conocimientos de diversos idiomas. 
 
Consultas en español:  

Cada martes desde las 

18:45 h hasta las 21:00 h 
 



ARGE Integration Ostschweiz 
Informationsstelle für Ausländerinnen und Ausländer 
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Tel. Nr. 071 228 33 99 
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